EPS EMUSAP ABANCAY S.AC.

Empresa Municipal de Servicios de Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado de Abancay

RESOLUCION GERENCIAL N° 128-2018-EPS-EMUSAP-ABANCAY-SA/GG.
Abancay, 07 de junio de 2018.

VISTO:
| xpediente del “Plan Estratégico Institucional 2018 de la EPS EMUSAP ABANCAY S.A.”, elaborado en el
narco de la metodologia y directivas del CEPLAN/DNCP-FI,

CONSIDERANDO:

Que, la actividad principal de la EPS EMUSAP ABANCAY SA.C. radica en la prestacion de servicios de agua potable
y alcantarillado sanitario en la ciudad de Abancay, posibilitando la cobertura satisfactoria de las demandas generadas
por el crecimiento poblacional, a fin de elevar los niveles de vida y bienestar social de sus habitantes;

.
L2 Y e vicror

QUISPE Cagpp 1
(o Vi

Que, el Art. 7°, inciso 7.2 de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, establece que el
Titular de la Entidad es responsable de concordar el Plan Operativo Institucional (POI), con el Presupuesto
Institucional y el Plan Estratégico Institucional;

Que, de conformidad a lo preceptuado en ef Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley
Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento y su Reglamento aprobado con Decreto Supremo
N° 019-2017-VIVIENDA., se ha elaborado el Plan Estratégico Institucional (PEl) 2018 - 2021 de la EPS EMUSAP
ABANCAY S.A; cuyos objetivos estratégicos son:

1. Modernizar la Gestién Institucional.

2. Incrementar la cobertura de servicios de saneamiento para la poblacion.

3. Garantizar la generacién de recursos econémicos ¥ su uso eficiente de parte de la Empresa.

4. Promover la gestion de riesgos de desastres climaticos y antrépicos.

5. Promover una cultura ciudadana de valoracién de los servicios de saneamiento de la poblacion.

Que, en virtud al requerimiento de la Oficina de Planificacién y Desarrolio Empresarial de fecha 25 de enero de 2018;
el Contrato N° 003-2018-EPS-EMUSAP-ABANCAY-SAC “Servicios de Elaboracion de Plan Estratégico Institucional
2018 - 2021”, suscrito entre el representante legal de la Entidad y el Contratista Ing. Augusto Ramirez Vicencio y Ia
opinion favorable del Directorio en su sesion de fecha 10 de mayo de 2018, el Gerente General suscribe el Acta de
Conformidad del Area Usuaria en fecha 14 de mayo de 2018, dando lugar a la Orden de Servicio N° 1800072 por el
importe total de $/.15,000.00;

En uso de las atribuciones conferidas por el Estatuto Social de la EPS EMUSAP ABANCAY SAC,

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar el “PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018 - 2021 de la EPS EMUSAP ABANCAY
S.A.” (PEI), el mismo que fue formulado por el Consultor Ing. Augusto Ramirez Vicencio, cuyo sustento forma parte
integrante de la presente Resolucién.

Articulo Segundo.- Disponer a las Gerencias de Linea de lé EPS y areas afines, la implementacion del PE|
aprobado en el articulo precedente.

Articulo Tercero.- Disponer a la Gerencia de Administracion y Finanzas, ejecutar los gastos irrogados por la Orden
de Servicio N° 1800072 por el importe total de $/.15,000.00, con recursos de la Cuenta Operativa de la EPS
correspondiente al ejercicio 2018.

Articulo Cuarto.- Disponer a la Oficina de Tecnologfa de la Informacion y Estadistica, la publicacién del PEl en la
Pagina Web de la EPS.

Registrese, Comuniquese y Camplase.
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Abancay, 9 de mayo del 2018.

Carta N° 003 - 2018-ARV/Consuitor PE|,

Seiior:
Ing. Antonio Riveros Sotomayor
Gerente General de Ia EPS EMUSAP SAC - Abancay
Ciudad.
ASUNTO: Adjunto Documento PE] de la EPS EMUSAP SA Abancay

De mi especial consideracién:

Es grato dirigirme a Usted, cumpliendo con los términos del contrato No. 003-2018 - EPS
EMUSAP ABANCAY SA, “Servicios de elaboracion del Plan Estratégico Institucional”, adjunto el documento
PEI,

Agradeciendo la atencién a la presente, aprovecho la oportunidad para expresarle mi
especial consideracion y deferencia personal.

Atentamente,

%, "
ing. Augustp Ramirez Vicencio

Consultor



LS

Empresa Municipal de Servicios de Agua y Saneamiento de Abancay - EMUSAP

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA EPS
EMUSAP ABANCAY - SA

PEI: 2018 - 2021

Abancay - Apurimac, mayo 2018



Empresa Municipal de Servicios de Aguay Saneamiento de Abancay - EMUSAP

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA EPS EMUSAP
ABANCAY AC, PEI: 2018 - 2021

Ing. ANTONIO RIVEROS SOTOMAYOR
Gerente General

Directorio:

Ing. José David Pereyra Batallanos
CPC. Wilfredo Caballero Taype

Wilbert Huillca Montes

Jefe oficina de planificacion y desarrollo empresarial



Empresa Municipal de Servicios de Agua y Saneamiento de Abancay - EMUSAP

Contenido

SN 4
. Declaracién de POMCRIOSIION ot
SIS oo 7
. Objetivos VRIS ISHUIONES ..o
V. Acciones RIS SIS .o 10
V. Ruta OGRS oo 14

ANEXOS

ANEXQ 1: Matriz de articulacion de planes (B-1)
ANEXO 2: Matriz de plan estratégico instituciona (B-2)
ANEXO 3: Andlisis situacional de fa empresa

ANEXO 4: Cartera de proyectos

ANEXO 5: PMIP 2018 - 2021 del MVCS



Empresa Municipal de Servicios de Agua y Saneamiento de Abancay - EMUSAP

PRESENTACION :

La Planificacién Estratégica Institucional - PE!, constituye uno de log instrumentos mas importantes
utilizados por las organizaciones e instituciones publicas y privadas, para proyectarse en el tiempo y
cumplir con objetivos determinados. Esta herramienta permite a fa EPS EMUSAP’S@Z‘{ definir el
marco de accion bajo el cual orientars sy trabajo, tomando en cuenta los diferentes actores y
unidades que la conforman, asf como aquellos que influyen de manera indirecta en su desarrollo.

El PEI establece prioridades a nivel Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales, orientadas a
resolver las prioridades de Ia pablacion usuaria y la modernizacin institucional, considerando las
limitaciones tanto humanas y financieras que afronta las EPS pequefias como es el caso de Ia EPS
EMUSAP Abancay.

El Centro Nacional de Planeamiento Estrategico - CEPLAN, organismo técnico especializado que
ejerce la rectoria del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, establece mediante directivas
y guias, los lineamientos, procedimientos y metodologias para la elaboracion de los Planes

Estratégicos correspondiente a la fase de Politicas y Planes.

et T

El Plan Estratégico Institucional de la EPS EMUSAP’/S/AK para el periodo 2018 - 2021, es el
instrumento de planificacion que se redacta en el marco del Planeamiento Institucional, y utiliza
informacion generada en ef Plan Nacional de Saneamiento, el Plan Maestro Optimizado (PMO) 2014
- 2019, articulandose también a las politicas del gobiemo central y regional, y a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS, Objetivo No 6) 0 agenda al 2030. Este Plan busca identificar de manera
interna, los pasos que Ia Empresa debe implementar para alcanzar los objetivos gue se propone. Se
determina asi en el Planeamiento Institucional, 1a Politica Institucional, la Mision Institucional y los
Objetivos Estratégicos Institucionales con sus correspondientes indicadores y metas. Se identifican
también las Acciones Estratégicas Institucionales y SuS correspondientes indicadores y metas, v la
Ruta Estratégica.

Ing. Antonio Riveros Sotomayor
Gerente General EPS EMUSAP ABANCAY SA



Empresa Municipal de Serviciog de Agua y Saneamiento de Abancay - EMUSAP

L DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

La politica y lineamientos de politica institucional de |3 EPS EMUSAP 8A, alineadas a la politica nacional
y regional en materia de Saneamiento, es el de ‘PROMOVER EL ACCESO UNIVERSAL, SOSTENIBLE
Y DE CALIDAD A LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE LA POBLACION DEL AMBITO DE

INTERVENCION DE LA EMPRESA”, que se resumen en el siguiente cuadro v

— —_—

Poliica nstiucional de la EPS EMUSAPSA

L,

' ‘PROMOVER EL ACCESO UNIVERSA SOSTENIBLE Y DE cﬁ.lEA—DTATcTs_sER_chwE SANEAMIENTOQ |

—————DELAPOBLACION DEL AMBITO DE INTERVENGICN DE ( A ep e s

Obijetivos
1. Atender a 3 poblacién sin acceso 3 los servicios y de Acceso de la P
, manera prioritaria a la de escasos recursos,

| _ objetivos)

T e ——— _ acelerado de Ia ciudad de Abancay
2. Garantizar Ia neracion de r dmi o
2 eficienttga generacion de recursos econamicos y su uso | Sostenibilidad Financie ‘a
3. Desarrollar y fortalecer ia ¢ca acidad de gestion de fa I o
3 empresa Y Tortalece apac gestio ' Modemizacion de I3 gestion institucional
4. Gestionar y/o promover proYectos de sancamiento]
sostenibles, con criterio de inclusion  social, eficiencia | Optimizacion de fas soluciones técnicas
__Ycnica, administrativa, econdmica y financiera !

5. Desamollar una cuftura ciudadana de valoracién de los  Estrategias de educacion ciudadana para ja|
L valoracion de fos senicios de saneamiento

__servicios de saneamienio

ggu.\%laguao
7
el

Principios

La gestion y prestacion de los servicios de saneamiento se sustenta, fundamentalmente, en los siguientes

principios:

1. Acceso universal: El acceso a los servicios de saneamiento, en condiciones de eficiencia, sostenibilidad
y calidad, es derecho de toda Persona y es obligacion del Estado asegurar su provision por medio de

prestadores que brinden log Servicios en tales condiciones,

3. Inclusién social: Los planes, Programas y actuaciones del Estado en todos sus niveles y sectores de
gobierno se enmarcan en la politica de promocion del desarrollo e inclusién  social, incidiendo
especialmente en Ia reduccion de la brecha de infraestructura de los servicios de saneamientg y el acceso

de la poblacion de escasos recursos, en condiciones de eficiencia, sostenibilidad y calidad.

Lineamientos (grandes acciones para lograr [os ,

oblacion & los servicios de |
Saneamiento,  considerando g Crecimiento |
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10.

financieros y ambientales, que tiene como objetivo primordial el prestar los servicios de saneamiento en
condiciones de eficiencia, sostenibilidad y calidad, Y para ello gozan de autonomia administrativa,
economica y de gestién (tienen caracter privado).

Independencia en el manejo de los recurses financieros Y patrimonio: Las municipalidades
accionistas y sus autoridades o representantes se obligan al respeto irrestricto de la autonomia economica,

ejercicio de sus funciones y @ implementar sistemas y reportes, formales y periodicos, de rendicién de
Clientas sobre sus actuaciones ante la poblacion y las respectivas instancias de gobiero.

Buen gobierno corporativo y rendicién de cuentas de los prestadores: Implica I3 existencia de una
correcta asignacion de derechos, poderes ¥ responsabilidades entre log propietarios y sus fepresentantes,
los accionistas y sus representantes, el érgano de administracion y gestion y sus miembros, y la gerencia
de los prestadores, asi como un gjercicio adecuado de los derechos de propiedad y de administracion de
los prestadores. Las relaciones entre estos actores deben ser claras, fransparentes, explicitas y objetivas.

Eficiencia: En I3 prestacion de los servicios de Saneamiento se busca la eficiencia priorizando el
aprovechamiento de tas economias de escala, la modemizacion de Ia gestion y la apiicacion de tecnoiogias
adecuadas a las condiciones culturales, socio econdmicas y ambientales del ambito de prestacion de los
servicios.

Equilibrio econémico financiero: Para garantizar el acceso universal a los servicios de saneamiento, los
prestadores cuentan con los ingresos necesarios que les permita cubrir los costos de Ia Operacion eficiente,
el mantenimiento de los sistemas Que comprenden los servicios y las amortizaciones de las inversiones
de ampliacion y reposicion de la infragstructura en saneamiento

mediante la priorizacion de proyectos, programas y acciones Que promuevan y/o garanticen e
aprovechamiento eficiente y la conservacion de las fuentes naturales de agua superficial y subterranea,
en los procesos de planeamiento y ejecucion de inversiones.
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. MISION INSTITUCIONAL

Visién

La EPS EMUSAP ABANCAY SA. es una empresa prestadora de servicios de
saneamiento moderno, consolidado, auténomo, () financieramente viable y
sostenible, basado en Ia innovacién tecnoldgica, con eficiencia y eficacia, dando
un servicio de calidad a I3 poblacién usuaria» S

Misién

‘Promover y gestionar Ia prestacion de los servicios de saneamiento en
Abancay, en forma oportuna, sostenida sostenible, con tecnologias
apropiadas, la retribucion de servicios €Co sistemicos, valoracion del recurso y
actores responsables, que permita lograr el incremento de Ia Cobertura y el
acceso universal de Ia poblacic'mga servicios de saneamiento”.

A
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Ill: Objetivos Estratégicos Institucionales

Los objetivos estratégicos institucionales contienen, la descripcién de Io que quiere alcanzar la empresa a
partir de la pauta que marca el sector (Direccion Regional de Vivienda Construccion y Saneamiento y/o g
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento - MVCS) y el Plan de Desarrallo Local o Regional
Concertado al 2030; en base 3 las funciones y atribuciones que regula la SUNASS, que debe ser medido

a través de indicadores y metas de acuerdo g periodo del pian estrategico, en este caso el trienio 2018 -

En el siguiente cuadro tenemos los objetivoas estratégicos Institucionales:

—____ OBJETVOSESTF RATEGICOS INSTITUCIONALES ]

1. Modemizar la Gestion Institucional |
2 Incrementar lac

obertura de Seviios de saneamiento para a poblacion -]
' 3. Garantizar la generacién de recursos econdmicos ¥ Su uso eficiente de parte de Ia empresa |
B _ 4. Promover la gestion de riesgos de desastres climaticos y antropices

5. Promover una Cultura ciudadana de valoracion de los servicios de_sane_anlerlto delar B@EQE_{
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IV.  Acciones estratégicas institucionales

Las acciones estratégicas, son los medios imprescindibles para el logro de los Objetivos estratégicos
institucionales. Las acciones estratégicas institucionales se definen a partir de los bienes y servicios que se
entrega a USUARIOS para el logro de los objetivos y también a partir de las acciones orientadas a la mejora
de la gestion institucional o modemnizacién de la misma

.. Cdgo | Objetivos Estratégicos | CdgL Acciones Estratégicas |
' AE11 | Capacidades y competencias del personal de la Emprasa, fortalecidas |
' | Sistema de gestion institucional con enfoque de procesos y mejora |
_confinua - - |
_' AE1.3 | Instrumentos de gestion actualizados en beneficio de la empresa '
| AE.1.4 | Ampliacion y mejoramiento de la infraestructura administrativa
| AE1 | Fuentes de agua en la micro cuenca Marifio, con plan de proteccion y |
Incrementar la cobertura de |~ | manejo racional ]
OE.02 servicios de saneamiento | AE.2 Gestiongr la implementacion de los PIP de ampliacién del sistema de
para la poblacién |7 | saneamiento Abancay -
| AE2.3 | Garantizar el tratamiento de aguas residuales |
' Ag.3.1 | Dindmica catastral actualizada -Micro medidores, re categorizaciones de
| usuarios activos, e identificacion de usuarios clandestinos-

Garantizar la generacion de AE 32 | Servicios de distribucion de recibos, toma de lectura, cortes y |
| TECUTSOS €conomicos y su | AE.J. rehabilitaciones, tercerizadas

grsrfprztlcalente de parte de fa ]@[tera morosa, reducidas en favor de la empresa

| AE3.4 | Pérdidas de aguas, reducida / controlada (reducir agua no facturada), en |
| favor de la calidad y mayor continuidad ]
| Programa de siembra y cosecha de agua en cabecera de cuenca

Promover la gestion de|___ imMplementadas : -
(OE04 riesgos  de  desastres AE4.2 | Sisteas de conduccion de agua potable antiguos renovados

| climaticos y antropicos AE4.3 | Sistemas de distribucion de agua potable, anfiguos renovados

L | - _AE44 | Sisternas de alcantarillado, antiquos renovados -
] ' 5 Control nocturno del agua en instituciones pubiicas. parte de las buenas

| OE.05 | ZLodn;g;ﬁ; " u\?:for ac%ur:tué:: AES %Sﬁngszunicacional / sensibilizacion de valoracion de los servicios de |

' ~ | saneamiento difundidos _ |

| Buenas practicas sobre el uso dei agua implementadas por la empresa |

| | einstituciones publicas y privadas

| I
' ‘Moderizar  la  gestion | AE.1.2
o | institucional —

'OE.03

| los servicios de saneamiento |

10
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4.1. Matriz de acciones estratégicas, indicadores, metas y responsables

OEl, 1. Modemizar la gestién institucional

| Lineade Valor | :
. v Responsable:
Acciones , 0" bass: 1} provectado Metas Fuentede | "o Ponoas
| Cdgo Estratégicas Indicador . —— P - ‘ ' verficacion | 96 medicion |
| | . ‘ | Valor| Afio | Valor |- Afio | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | det indicador
| Capacidades Y, o [ | | - i
] ol ol Ll 1 e |
AE11 personal de la capacidad ' 5 ‘ 2017 | 80 2021 | 10 30 50 | 8 | recursos |hu
Empresa, respoluliva ' | | humanos | Umanos |
fortalecidas ! o . . | |
Sistema de gestion | Sistema inte radoi | |
|instituoional con implementa dog de | | | | | Directorio,
| AE12 | enfoque de| ol e | Gel| 0 |27 1 2021 0 | 1 |t | 1 Panfiasion GGy
procesos y mejora ersonal 0 planificacién
[ !continua i P _ | _ _ | |
Instrumentos  de | | | [ |
| s ) Numero de | Directorio
| 1
| AE 1.3 | 9ostion actualizados | | 2 207 4 2 1 | 2 2| 4 | Planiicesn GGy |
| en beneficio de la | ' S
empresa aprobados | : | planificacion
| - . | ! _—
Ampliacion y| ' | |
AE 14 | mejoramiento de la Exp. GG,

f L |
| infraestructura Expediente técnico | 0| 2017 |1 '2021: 0 | 0| 1 f liquidacion |F’Ianiﬁcacic')n

administrativa | | |
Es importante pensar en no sclo e desarrollo de capacidades del personal, también actualizar el organigrama ~ CAP,
entre otros, considerando la especialidad de profesionales de la ingenieria sanitaria, para asumir los retos de una ciudad
Y usuarios cada vez mas exigentes

QEl, 2. Incrementar fa cobertura de servicios de saneamiento para la poblacion

T
- Valor . ,
Linea de base Metas . Responsable
| Cdgo | Acciones Estatégicas | Indicador | proyectado | fueede | g medicion
| ! | | Valor| Afio | Valor | Afic | 2018 | 2019 2020 2021 del indicador
Fuentesde aguaenla - i I ' | Gerencia
micro cuenca Marifio, Informes | '
AE21 | oon plan de protecién No. de fuentes ‘ 0 2017 4 2021 1 1 1 1 MRSE Graly .
| : . | operacional
y manejo racional N | | . | | |
Gestionar la ‘ | | | | |
| implementacion de los ' ! ' | Convenios ‘ G. General,
| AE22 | PIP de ampliacién def | No. PIP | 12017 3 221 0O T iy Y1 oficina de
sistema de | | | | ‘ | planeamiento |
saneamiento Abancay | | |
| |
| Garantizar el Volumen de G ‘G !
| AE23 |tratamiento de aguas | aguas tratadas| 0 | 2017 | 121 | 2021 Q | 121 | 121 | 121 | o'eracional o.eracional
| residuales ‘ (lts/seg) ‘ : | | | p p

Los PIP, se encuentran detalladas en la cartera de proyectos y en la PMIP del MVCS, en anexos
La PTAR y los volimenes de agua tratada, se encuentran detalladas en el anexo, parte de! proyecto integral en actual
ejecucion

El indicador de calidad, cumple con las normas

El indicador de continuidad, en promedio de 21 horas, estas pueden bajar en los meses de estio a entre 10 a 16 horas
por dia {percepcion de usuarios)

La EPS se encuentra en el rango de pequefias, se espera escalar a una mediana no solo por la cantidad de usuarios,
sobre todo por la gestion administrativa y financiera responsable
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Empresa Municipal de Servicios de Agua y Saneamiento de Abancay - EMUSAP

OEl, 3. Garantizar la generacion de recursos economicos ¥ su uso eficiente de parte de la empresa

linea de Valor | | Re = |
|k Metas: e | Responsable
Cdgo ‘ Acciones Estratégicas | Indicador f_ bass | proyectado | v';‘;;‘;fcgi de meckion
| | | Valor | Afio | Valor | Ao | 2018 | 20t | 2020 | 2021 | | delindicador
| Actualizacion  Dinamica ‘ ' i
Catastral -Micro | ‘ ‘ |
medidores, re  Catastro | ‘ Catastro ‘Gerencia
AE3.1 | categorizaciones de | comercial de | 97 | 2017 100 2021 | 98 98 89 | 100 | técnicoy Comeraial
usuarios  actives, e | usuarios i | comercial |
identificacion de usuarios | ‘ ‘ ‘ ‘
| clandestinos- | ‘ |
Servicios de distribucion | | ‘ |
de recbos, toma de No. contratos / | ' I | ‘Contrato
AE32 ‘ lectura, cortes y s 0 2017 1 2021 ‘ 1 1 1 . Administracion
| R | convenios vigente
rehabilitaciones, |
tercerizadas | l | | _ ; |
| Cartera morosa, | No. de | ' ' | ' ' . ' |Datade | Gerencia .
AE33 | reducidas en favor de la | usuarios con| 0 2017 t (2021 1 | 4 | 4 ) : |
| | ‘ I usuarios | Comercial
empresa deuda | | ‘ ! |
| Pérdidas  de  aguas, I | | | |
reducida / controlada ‘ |
(reducir  agua no | Porcentaje de | ‘ informe de = Gerencia |
AE34 facturada), en favor de la ! eficiencia 85 20M7) 80 2021 70 80 8 eficiencia | Operacional
‘ (calidad 'y mayor | ' |
L continuidad ' | |
OEl, 4. Promover la gestion de riesgos de desastres climaticos y antropicos
| i Linea de Valor | | Responsable de |
e Meta ponsable de
Cdgo | 4o | indicadr base | proyectada | Juentede | e mediciondel |
: | | Valor | Afio | Valor | Afio | 2018 | 2019 2020 | 2021 | indicador
, Programa de siembra ; ' ' | !
' | y cosecha de aguaen | | Gerencia
| AE 4.1 eabecera dé cisnca No. fuentes 0 2017 3 |202¢ O 1 | 1 1 Informe MRSE Gereral
| implementadas ‘ )
Sistemas de | | | | .
AE 47 | Conduccion de agua MLde 500 | 2017 1500 2021 0 | 500 500 | 500 | G.operadonal | G, operacion
| potable antiguos | conduccién | | ' |
renovados | | ‘ | |
Sistemas de | ‘ ' ' ‘
AE 43 | distibucién de agua MLde | 500 | 2017 | 1500 2021 0 ‘ 500 | 500 | 500 | G.operacional | G. operacional
potable,  antiguos | distribucion . | |
renovados | | |
| Sistemas de | \v ge _ | | | | |
AE 4.4 | alcantarillado, . 500 | 2017 | 1500 2021 | 0O ‘ 500 | 500 | 500 | G.operacional | G, operacional
; | alcantariliado |
! antiguos renovados ‘ | |

~ Larenovacion de los sistemas de conduccion y distribucién de agua potable y fa red de alcantarillado, tienen que ver con

la conclusion del proyecto integral y la entrega - recepcion a cargo de EMUSAP, aun con este proyecto queda algunos
tramos pendientes de reparacion debido a su antigiedad y capacidad actual de los sistemas
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Empresa Municipal de Servicios de Agua y Saneamiento de Abancay - EMUSAP

OEl, 5. Desarrollar una cultura ciudadana de valoracion de los servicios de saneamiento

Lineade | Valor i . : '
Meta Fuente de | thalsponsgk?!e ‘
verfficacion | 9& 2 medicion
- | delindicador |

‘. Cdgo | Acciones Estratégicas | Indicador ‘ base proyectado. |
‘ | | Valor| Afio | Valor | Afio | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

' | Control nocturno del.| | | ' '
‘ AE 51 | agua en instituciones

piblicas. parte de las No, convenios ‘ sli ‘2017 10 ! 2021 ‘ 2 | 2 ‘ 2 | 4 ‘Facturas ‘G. Comercial |
S buenas practicas | ] | _ | _ i
| 0 . T
pyeitcrdi L ST N N U R I R ey
| AE5.2 | senvicios de | MPEMENECN o o017 | 100 | 2021 | 30 | 50 | 70 | 100 | PO Administ, |
saneamiento del plan ‘ | | | charas, |
| dfundidos | comunioacional | . ‘ | | | campaiias :
| Buenas practicas | ‘ - | | | |
! ;:b{: r:;nkggacie' 2?‘1‘: | No. de buenas ' | : Informe -
AES3 | P PO practioas/ | & (207 3 2020 | 0 | 1 1 | 1 | anuace [Prert®
| | empresa e A | | | CONCUrso dministrac.
| | instituciones pUincas| | | |
y privadas | |

El plan comunicacional, considerara la generacion de iniciativas ylo proyectos de evacuacion de aguas pluviales, que
genera problemas hasta colapsar la red de alcantarillado debido a la topografia de Abancay y los inadecuados disefios
de cunefas, incluso desde fa cabecera de cuenca, que no tienen buena enfrega a las quebradas
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Empresa Municipal de Servicios de Agua y Saneamiento de Abancay - EMUSAP

ANEXOS

Matriz de alineamiento B-1,

Matriz de plan estratégico institucional B-2
Documento de andlisis situacional de la Empresa

Cartera de proyectos
PMIP 2018 - 2021 det MVCS
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1.

ANALISIS SITUACIONAL DE LA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
EMUSAP SA - ABANCAY

Cosntitucion de la EPS

EI 13 de noviembre de 1997, mediante Resolucién de Superintendencia N° 534-97-SUNASS, se reconoce
como empresa prestadora de servicios de saneamiento a la empresa EMUSAP ABANCAY S A., integrada
por la Municipalidad Provinciai de Abancay, Municipalidad Distrital de Tamburco, la Municipalidad Distrital
de Curahuasi, Municipalidad Provincial de Aymaraes, Municipalidad Provincial de Grau.

En sesion de la Junta General de Accionistas de fecha 10 de marzo del 2005, se acuerda el refiro de las
Municipalidades Provinciales de Aymaraes, Grau y de la Municipalidad Distrital de Curahuasi; quedando
conformado la sociedad por la Municipalidad de Abancay y la Municipalidad Distrital de Tamburco.

Posteriormente, en sesion de Junta General de Accionistas de fecha 30 de junio de 2008, se acordd
el retiro de fa Municipalidad Distrital de Tamburco, quedando constituida solamente como socio Gnico la
Municipalidad Provincial de Abancay.

La EPS EMUSAP SAC, administra los servicios de saneamiento de la zona urbana del distrito de Abancay,
cuenta con el PMO 2014 — 2019 aprobado por la SUNASS

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 015-2014-SUNASS-CD?®, la SUNASS aprob¢ i). La formula
tarifaria, estructura tarifana y metas de gestion que aplica la EMUSAP ABANCAY S.A.C. en el quinquenio
2014-201S y ii). Los costos méximos de las unidades de medida de las actividades requeridas para
establecer los precios de los servicios colaterales que presta a sus usuarios, asi como su exposicion de
motivos.

2. Sistema operativo de Agua Potable

a. Fuentes de agua

Cuenta con seis fuentes de abastecimiento de agua, 5 subterraneas (manantes) y una superficial
(Laguna Rontoccecha), con sus respectivas unidades de captacion que en total suman alrededor
de 150 I/s. Sus principales caracteristicas se sefialan en el siguiente cuadro:

3 Publicado en ef diario oficial E! Peruano, el 03 de julio de 2014.



Cuadro 1: Fuentes de Agua

e Ty S o I Volumen [Volumenanual| Tipode ‘Rendimiento ‘;Rendimientc

| Descripoon | Tipo defuent® | vensual(ms) | (m3} | captacion | - (tseg) | promedio |
Marcamarca | Subleranea | 168,182 2 018,840 Ma?:(;‘jraa' de 60— 75 ‘ 64.72
Amaryoc | Sublemanea | 63,411 760737 | Mananfalde | o, g 246 |

| ladera-fondo . ! |

| Chinchichaca Subterranea | 39,826 | 477907 Galeria Filtrante; 14-18 | 15.37 '
Marcahuasi | Subterranea 19,130 29561 | Manantal de §5-8 738 |

| | | ladera | | _

| Manzansies | Sublemdnea | 2,635 31,622 Manantial de ‘ 2| 1020

ladera

— |
Laguna de . | Presade |

| Ronbotocha | Superficial - B RALT ' coneet n-1 | A7

| Tot;l rendimiento promedio de las fuentes 150.67

Fuente: PMO de EPS EMUSAP ABANCAY S.A.C.

b. Sistema de Captacion

La EPS cuenta con 6 captaciones, una de ellas es superficial (Rontoccocha) y las demas subterraneas,
ninguna de las cuales cuenta con macromedidor. El detalle de las captaciones se muestra en el siguiente

cuadra:
Cuadro 2: Captaciones de la EPS
Tipo-de captacion (Ipsj - - T —‘
Nombre [ - .| Galerias : Observaciones.
| | Superﬁcl-alr Manantial | filtrantes | SR 3
Rontoccocha | 37.72 _ ' No tiene macromedidor .
' ' No tiene macromedidor, se :afora en forma volumétrica én el |
MRnzanaiss |10 reservorio Victor Acosta Rios. Diametro de salida 3.
Atmaruyoc ' 24,48 No tiene macromedidor a la salida, se afora en el reservorio
Y | : Prado. Diametro de 160 mm.
| Marcamarca | 64.72 No tiene macromedidor a la salida, se afora en el reservorio |
| | ’ Prado. Diametro 8 pulg. '
‘ No fiene macromedidor a la salida, se afora en el reservorio
Marcahuasi | 7.38 | de Condebamba Villa Gloria. Diametro de salida de la camara
| ‘ | de reunion 3",
| Chinchichaca | ‘ - 15.37 ' No tiene macromedidor, se mide en el reservorio el Arco,
) ' Diametro de la salida 6" ]
| SUBTOTAL .| 9158 15.37
TOTAL | 150.67 -

Fuente: PMO de EPS EMUSAP ABANCAY SA.C.

c. Linea de Conduccion

El abastecimiento de agua en la ciudad de Abancay se hace totalmente por gravedad y esta constituido
por lineas de tuberias de distintos materiales, diametros, longitudes, estados de conservacion y
antigiiedad.



Las lineas de conduccion tienen una longitud total de 33.51 km, 17% con una antigiiedad mayor a 20
afios. De estas, 2.54 km, requieren reubicacion ya que presentan problemas de obstruccion.

Las principales caracteristicas de las 7 lineas de conduccion se sefialan a continuacion:

v Linea Marcamarca: de 5.4 km tuberias, con diametros de 6” y 8" (78%). El 43% tiene una antigliedad
mayor a 35 afios. Su estado fisico es malo y en ciertos ramos es critico y es de tipo PVC E/C y
PVC UF.

v' Amaryoc: de 0.6 km de tuberias de 6, tiene una antigiiedad de 20 afios. Su estado fisico es
regular y es de tipo PVC UF.

v Amaruyoc-Marcamarca: de 1.04 km de tuberia de 8°, con una antigiiedad de 6 afios. Su estado
fisico es bueno y es de tipo PVC UF.

v’ Manzanales: de 0.98 km de tuberia de 3, tiene 18 afios de antigiiedad. Su estado fisico es regular y
es de tipo PYCE/C.

v" Chinchichaca: de 0.22 km de tuberia de 6, su construccion data de 35 afios de antigiedad, su
estado fisico es malo. Es la Gnica linea de material de tipo Asbesto Cemento (en adelante AC)

v Marcahuasi: de 2.73 km de tuberias entre 3" y 4” de diametro, con una antigiedad mayor a 20 afios. Su
estado fisico es regulary es de tipo PVC E/C.

v' Rontoccocha: de 22.6km de tuberias con tramos de 6” y 8 (40% del tramo total), 10* y 12" (51% del
tramo total) de diametro. Tiene una antigiiedad de 17 afios y su estado fisico es regular, ademas es de
tipo PVC UF. Esta linea va al reservorio Victor Acosta.

d. Planta de Tratamiento
Actualmente EMUSAP ABANCAY S.A.C. no cuenta con planta de tratamiento para el agua cruda.

De las 6 fuentes de abastecimiento (4 manantiales, 1 galeria filtrante y 1 laguna), los manantiales y la galeria
de acuerdo a los examenes de calidad fisico-quimicas y bacteriolégicas muestran resultados dentro de los
limites maximos permisibles, por lo que de acuerdo a la Ley General de Aguas, sélo requieren desinfeccion
simple. Cabe mencionar que en el caso de la fuente de Rontoccocha, en los Gitimos 5 afios, debido a que es
una fuente superficial (laguna a 4,200 msnm) y presenta durante el afio variabilidad en los resultados de
Turbiedad, color y Coliformes Totales (de setiembre a diciembre), es necesario el fratamiento de esta agua
por medio de una Planta de Tratamiento que considere la Filtracion del Agua.

e. Almacenamiento

La EPS cuenta con 8 reservorios apoyados, con un volumen total de 4.17 mil m°de capacidad. Dos de
ellos (Prado de 1,000 m® y El Arco de 300 m®) se encuentran en mal estado y se prevé renovarlos con el
Proyecto Integral SNIP 90700 (en ejecucion). Por otro lado, cuatro de los reservorios no tienen cerco
perimétrico.

El agua es desinfectada a través de 4 casetas de cloracion que se encuentran en un estado de regular
operacion por su antigiiedad (EI Arco, Prado, Villa Gloria y CRP 36).



Cuadro 3: Unidades de Almacenamiento (Reservorios)

Resarvorio | Volumen (m3) | Antigiiedad (afios) ‘ Estado fisico I
Prado 1 1,000 58 Malo !
ElArco | 300 0 Mab |
Prado 2 | B00 | 22 Regular
| Villa Gloria/Condebamba | 200 20 | Regular ;
| Chinchichaca/Sahuanay 550 16 | Reguar |
' Diaz Barcenas | 1,350 | 16 Bueno
Victor Acosta ' |_ 150 16 i Regular |
' Eduardo S. Arenas ' 20 7 " Regular |

Fuente: PMO de EMUSAP ABANCAY SAC.

f. Lineas de Aduccion

Las fuberias de aduccién tienen una longitud total de 1,745 mi, los cuales se describen en los siguientes
puntos:

v

v

Linea de Aduccion N° 1: se inicia en el reservorio El Arco, de tipo PVC UF, 8’ pulgadas de
didmetro, 35 metros de longitud y se empalma a la red de la zona (alta) Nor-Este de la ciudad.

Linea de Aduccién N° 2: se inicia en el reservorio Chinchichaca - Sahuanay de 550 m*de capacidad, la
tuberia es PVC UF, de 08" de diametro, con 608 m! y se empalma a la red de la zona de presion N° 2
en la esq. de la Av. Bella Abanquina y Jr. Los Jantus.

Linea de Aduccion N° 3: se inicia en el reservorio El Prado de 1,000 my se empalmaalareda
243 ml. Es de tipo PVC S/C y cuenta con 6” de diametro.

Linea de Aduccién N° 4: se inicia en el reservorio El Prado de 1,000 m® y se empalma a ia red
a 98 mi. Es de tipo PVC S/C y tiene 8" de diametro.

Linea de Aduccion N° 5: se inicia en el reservorio Diaz Barcenas de 1,350 m®, es de tipo PVC S/P, de
10" de didmetro y se empalma en la esquina de Ja Av. Arequipa y Jr. Andahuaylas a la red a 126 m

Linea de Aduccion N° 6: se inicia en el reservorio de Condebamba de 200 m®, es de tipo PVC UF, de 6
de didmetro, se empalma a la red a 198 ml al final de la Av. Antonio Salas Berty.

Linea de Aduccion N° 7: se inicia en el reservorio de Victor Acosta Rios de 150 m*, es de tipo PVC S/C,
con 432 ml de 6” y 4” pulgadas de didmetro, se empalma a red entre la camretera Panamericana y el Jr.
José de la Mar via hacia el Barrio Victor Acosta Rios.

Linea de Aduccion N° 8: se inicia en el reservorio de Eduardo S. Arenas de 20 m® y empalma a lared a
5 metros lineales con una tuberia PVC UF de 03 pulgadas de didmetro.

g. Redes de distribucion

Debido a la topografia existente en la ciudad de Abancay, el sistema de distribucion de agua potable se
encuentra dividido por zonas de presion; éstas son controladas mediante los reservorios y las vlvulas “rompe
presidn” instaladas en las camaras reductoras de presion que estan ubicadas en la red primaria de distribucion.
El efecto de fa presion en la red esta controlado también por la reguiacion de las numerosas valvulas compuerta
en la red secundaria de distribucion.



Actualmente EMUSAP ABANCAY S.A.C. tiene implementando la sectorizacion de las zonas de presion,
la misma que esta dividida en 08 zonas de presion y se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 4: Descripcion de las Zonas de Presion

Zonade IR
Presion Descripcion : 5
Zona de Ubicada dentro de las cotas de 2,515 y 2,480 m.s.n.m., esta zona de presicn esta alimentada por el reservorio El Arco de
3
presion 01 300
Ubicada dentro de las cotas de 2,480 y 2,450 m.s.n.m., se controla mediante una valvula reguladora de presion de 6
| Zonade pulgadas ubicada en su cota superior y alimentada desde el reservorio Chinchichaca de
presion 02 | 550 m* de capacidad, el mismo que esta en operacion desde el afio 2003.
Zonade Limitada por los niveles 2,450 y 2,415 m.s.n.m., se alimenta desde Jos reservorios Prado 1 de 1,000 m?
| presion 03 y Prado 2 de 600 m® de capacidad.
' Limitada por los niveles de 2,415 y 2,380 m.s.n.m., se controlara mediante una valvula reguladora de presién existente, y sera
ZO”"?,de alimentada desde la red de la zona de presion N° 3, aclualmente la valvula reguladora de presion indicada no ha enfrado en |
presion 04 operacion, se viene operando con lavalvula reductora de presion existente {antigua) que se encuentra ubicada cotas més abajo
y muy préxima a la nueva. '
q Ubicada entre fas cotas de 2,380 y 2,340 m.s.n.m., se abastece desde el reservorio Diaz Barcenas de
ZO”E.‘, 605 1,350 m? de capacidad, e mismo que esta en operacion desde el afio 2013. Este reservorio se ubica aproximadamente en el
presion | centrode laciudad, en laque la presion del agua se reduce a cero, influyendo de esta manera en la reduceion de sobrepresiones
1ue se presentaban en la parte baja de la red de distribucion.
Zonade Limitada por los niveles 2,340 y 2,300 m.s.n.m., se controla mediante una vaivula reguladora de presion de 8 pulgadas
bresion 06 de diametro, ubicado en su cota superior y s alimenta desde la red de distribucion de la zona de presion N° 05.
Zonade Ubicada dentro de las cotas de 2,300 y 2,260 m.s.n.m., igual que la zona de presion N° 6 se controla por medio de una
o | valvula reguladora de presion de 6 pulgadas de diametro, ubicada en su cota superior en el Jr. Aymaraes y se alimenta
presion 07 e e |
desde la red de distribucion de la zona de presion N°6, - ]
| Zonade Ubicada dentro de las cotas de 2,260 y 2,220 m.s.n.m., estd controlada mediante una Ultma véaivula reguladora de
I_ presion 08 presion de 4 pulgadas de didmetro, ubicada en su cota superior en el Jr. Ayacucho.

Fuente: PMO de EMUSAP ABANCAY S.A.C.

Redes Primarias:

La EPS cuenta con un total de 15.5 km. de tuberias de redes primarias de agua potable que se

encuentran en condiciones operativas.
Los diametros de las tuberia son de 6" (67.8%), 8" (23.5%), 10" (2.7%) y de 12" (6%).

Mas del 51% de redes tienen entre 16-20 afios de antigiiedad. Ei 29.8% entre 21-25 afios y el 18% una
antigliedad mayor a 26 afios.

Cuadro 5: Longitud de tuberia por rango de afios de antjgi_iedad (en ml)

D'(:’;’g)"’ (11-15}y | (1e-2m) (24-25) | (26-30) | Hames Total ‘
5" 16 5934 3297 1220 047 |
8" T 1948 1692 3,640
10" | 41 = 372 413 |
12" | 947 947 |

Total 46 f27 4516 tes2 | 420 ‘ 15497

Fuente: PMO de EMUSAP ABANCAY SA.C.

Redes Secundarias:
La EPS cuenta con 106.2 km. de redes secundarias de agua potable.

La distribucion de los didmetros de las tuberias son 12% de 2, 39% de 3" y 48% de 4



El28% de las redes secundarias tienen una anti

33.6% es mayor a 21 afios.

gledad menor a 10 afios, el 38% entre 11 y 20 afios yel

Cuadro 6: Longitud acumulada de tuberia por rango de anos de antigiiedad (en ml.)

Diametro- pulg) | (05) | (&10) | (1445 ‘ 62) | (2129 26-30) 3tamas Totafgor ]
o i A2 | ‘ | . | : | Diametro
2 | 500 B0 [ 1200 2324 [ 3650 | 3850 | 1088 | 13212
| 3 | 6800 | 6000 | 17400 3000 | 3800 | 3700 | 93 | 41638
.' 4 | 7500 8405 | 13500 3022 [ 4299 | 4400 10177 | 51308
| Tota 14800 | 1528 | 32100 846 | M9 | 170 | 12204 | 106158

"~ Fuente: PMO de EMUSAP ABANCAY SAC.

3. Sistema de Alcantarillado

a. Colectores principales y secundarios

Colectores Principales: EMUSAP ABANCAY S.AC. fiene un total de 8.56 km de tuberias de redes primarias,
en condiciones operativas. El 11.6% (0.99 km) de tuberia son de concreto simple nomalizado (CSN), con mas
de 42 afios y; 18% (1.6 km) de tuberfa son de AC, con 16 afios de antigiiedad. El 70.1% (6 km) son de tuberia

de PVC UF, con una antigiiedad de 12 afios.

Colectores Secundarios: EMUSAP ABANCAY S.AC. cuenta con 102.2 km de redes colectores secundarios
en condiciones operativas. El 63.4% (64.8 km) son de tuberia de CSN y ienen una antigiiedad promedio de
40 afios. EI 36.6% (37.4 km) de los colectores secundarios son de material PVC con Unién Flexible (UF), con un

maximo de 15 afios.

Se producen continuos atoros y fugas en redes colectoras, por mal uso de la poblacion y por deterioro de

tramos antiguos de las redes

b. Emisores

Los emisores reciben las aguas servidas de los
colectores principales. La EPS tiene 4.72 km de
emisor con tuberias de 87, 10°, 12°y 14”, en estado
operativo. El material predominante de las tuberias
es de CSN con un total de 78.6% (3.7 km), con mas
de 40 afios de antigiledad. EI 11.2% (0.53 km) son
tuberias AC y tienen mas de 16 afios de antigiiedad
y otra cantidad mencr PVC UF de hasta 5 afios.
Todo el sistema de alcantarillado es por gravedad,
por lo que no existen estaciones de bombeo ni
lineas de impuision.

Emisores de
12%,2.5%

Emisores de
10",755%

Emisores de
14711.2% 7\

P

Emisor Pachachaca Localidad de Abancay

Emisoras de
87;10.8%

N



c. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

Existe una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de tipo Lagunas de Estabilizacion que fue construida
como parte del proyecto de Ampliacion y Mejoramiento de los sistemas de agua Potable y Alcantarillado de la
ciudad de Abancay en el afio 1998, pero que nunca funciond.

Es importante resaltar que las aguas servidas de la poblacion del Distrito de Tamburco* son evacuadas por los
colectores secundarios de EMUSAP ABANCAY S.A.C. en diversos puntos del sistema.

d. Disposicion Final

Actualmente, las aguas servidas de la ciudad de Abancay y Tamburco se descargan en dos partes;
aproximadamente el 90% de las aguas servidas se descarga al rio Pachachaca y el 10% se descarga en la
quebrada Nacchero, en ambos casos sin tratamiento. EMUSAP ABANCAY S.A.C. no cuenta con planta de
tratamiento de aguas servidas.

4. Diagnéstico de vulnerabilidad

La posibilidad de disminucion de las fuentes de agua por razones climaticas o de explotacion no racional.

Los efectos del cambio climético y la variabilidad climatica extrema d elos ulimos afios podrian generar la
disminucion del rendimiento o caudal de las fuentes de captacion (segun precepciones de los agricultores de la
zona), siendo la mas afectada la fuente Marcamarca, la principal fuente de abastecimiento de agua, conforme al
cuadro siguiente entre el 2008 al 2012.

Cuadro 7: Produccion de Agua de las Captaciones del Ambito de la EPS EMUSAP ABANCAY S.A.C.

o . Produccién de Agua {Lps). :

| 012 2011 2010 2009 | 2008
Rontoccocha 37 36.05 3440 3157 2730
| Manzanales 102 15 | 1% | o0ss | 15
Amaruyoc 2446 #5 | nn | 2 2382
Marcamarca 6472 6082 5879 §5.14 7204
Marcahuasi 73 697 752 809 8.43
Chinchichaca 15.36 14.96 1483 1496 1523
Total s [ iy | tmst | w2 | 14840

Fuents: EPS EMUSAP ABANCAY SAC.

La posibilidad de contaminacion de las fuentes.

La galeria filtrante de Chinchichaca por su ubicacion (cercana a la poblacién) corre el riesgo de contaminacion
debido a la expansion urbana, ademas del uso de los terrenos aledarios para la crianza de animales y cultivos
con agroquimicos.

* Este distrito no es servido por EMUSAP ABANCAY S.A.C., los servicios son administrados por la
Municipalidad Distrital de Tamburco.



La laguna de Rontoccocha presenta materia orgénica en sus aguas por la presencia de tilapias y el frecuente
pastoreo de los animales enla zona. Esta fuente presenta un potencial riesgo de contaminacion, esta situacion
se viene trabajando con la implementacion del Mecanismo de Retribucion por Servicios Ecosistémicos.

Ubicacion en zonas de riesgo sismico de las estructuras e instalaciones

Todas las fuentes tienen un riesgo potencial de alteracion por movimientos sismicos. Esto podria conllevar a la
reduccion def abastecimiento debido al cierre de fisuras en las rocas, por tener fuentes de captacién tipo ladera.

El sistema de distribucion también corre el riesgo de sufrir rupturas ocasionadas por terremotos, lo que provocaria
la ruptura simultanea de muchas tuberias, del mismo modo el sistema actual tambien puede ocasionar problemas,
especialmente cuando existe altas presiones de agua y por el estado de obsolescencia de gran parte de
las redes de distribucion. Por ello es indispensable contemplar programas de contingencias y ejecutar un
programa de sectorizacion.

La ubicacion de instalaciones en zonas inundabies por crecidas de los rios y quebradas.

Actualmente, la captacion Chinchichaca es la mas vulnerable. En Marzo del 2012 ocurrio un deslizamiento y
avalancha de huayco proveniente de las partes altas de Tamburco y cercanas al Ampay, este huayco inundé la
captacion de Chinchichaca dejandolo inoperativo (el lodo se filtrd en las camaras de las galerias filtrantes),
enturbiando el agua.

Para amortiguar este inconveniente es necesario encausar el ric Chinchichaca.

Existen 8 reservorios que abastecen a la ciudad de Abancay, de los cuales dos de ellos, Arco y Prado 1,
presentan dafios estructurales, porla antigiedad de la misma. Los restantes necesitan que se implemente
cercos perimetricos y mantenimiento de las estructuras como tartajeo e impermeabilizacion de las paredes.

La ubicacion de instalaciones expuestas a riesgos de deslizamientos de tierra

Por su ubicacién en pendientes fuertes, los manantiales Marcamarca, Amaruyoc y Marcahuasi estéan en riesgo
debido a los deslizamientos.

Asimismo, las zonas por donde atraviesa las tuberias de conduccién sufren constante de forestacion por parte de
los pobladores y propietarios de plantaciones, este hecho hace que el terreno pierda consistencia, haciéndolo mas
vulnerable a deslizamientos especialmente en la época de lluvias. Este componente (Linea de conduccién) es una
de las mas vulnerables (por estar instalado en tereno poco estable), y corren el riesgo de romperse debido a
fenémenos naturales o por accion antropica, estos casos se han presentado en los afios 2003, 2005 y
2006 en varios tramos de la linea de conduccion de Rontoccocha.

La linea de conduccion sufre roturas por parte de los agricultores que tienen sus terrenos en zonas aledafias;
con la finalidad de obtener agua para riege. Obstruyendo los canales de regadio, desbordandose y provocando
que el terreno pierda estabilidad,

El estado de las tuberias de distribucion de agua potable contribuye a su vulnerabilidad de rompimiento,
especialmente en gradientes empinadas debido a la topografia de la ciudad, altas presiones, corrosién de las
tuberias y falta de mantenimiento adecuado. La mayor parte de las camaras rompe presién que existente en
esta linea por la alta pendiente estaban llenas de aire, lo que da como consecuencia que el agua sea desplazado
hacia el exterior de la camara con gran fuerza, este aspecto provoca debilidad en el terreno, generando riesgo de
deslizamiento de fa tierra. Las camaras de reunion y las lineas de conduccién necesitan tener una inspeccién y
mantenimiento continuo.



Para la atencion a las diversas emergencias la EPS EMUSAP ABANCAY SAC. ha previsto un plan de atencion
de emergencias y desastres, cuya implementacion y/o respuesta inmediata a la emergencia esta a cargo de un
Comité de Atencion de Emergencias y Desastres, conformado principaimente por funcionarios responsables de
cada area de la EPS EMUSAP ABANCAY SA.C.

VULNERABILIDAD DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO

Durante épocas de lluvia intensa, el agua fluye al sistema de alcantarillado, trasportando residuos sélidos y
sedimentos, conflevando al bloqueo, sobrecarga (especialmente en las zonas bajas de la ciudad), causando
inundaciones, roturas en las tuberias y creacion de posibles focos de infeccion para la ciudad.

El emisor del sistema de alcantarillado recorre por alrededor de 6.5 km. aguas debajo de Abancay para
descargar en el rio Pachachaca. Durante las épocas de estiaje, es frecuente el rompimiento de las tuberias
por parte de los agricultores para el riego de las tierras aguas debajo de Abancay. Actualmente ¢l desagiie
sin tratamiento no sélo es descargado en el rio Pachachaca sino en el rio Marifio en la Quebrada de Nacchero.

Por ello es necesario contar con un sistema de drenaje pluvial para la ciudad de Abancay, y que el drenaje de cada
predio se conecte a este sistema.

5. Diagnéstico commercial

a. Nimerc de conexiones y cotertura

Conexiones totales de agua potable | Conexiones fotales de alcantarilado-
Ao L 20t4 | 2015 | 2016 20178T) 2014 | 2015 | 2016 | 2017aM |
No.conexiones | 13,686 | 14436 | 15094 | 15400 | 13,026 | 13882 14598 14934
Poblacién proyect | 53,576 | 60,618 | 62731 | 64917 | 58576 | 60518 62731 | 64917 |

| No. viviendas |
atendidas 13,750 | 14230 | 14726 | 15239 | 13,750 14,230 | 14726 15230
Cobertura% . | .99 | 100" | 100 J.foo. | o5 | 97 | @9.| g8 .|

Densidad aproximada es de 4.26 habitantes por vivienda (PMO 2do quinguenio)
Fuente: MVCS - Direcciona Nacional de Saneamiento, 2017

El cuadro muestra coberturas satisfactorias, casi al 100%, para agua potable y por encima det 95%
para alcantarillado, esto podria indicar que las viviendas de la ciudad de Abancay poseen densidades
mayores a los 4.26 habitantes estimadas en el 2012, lo que quiere decir que muchas viviendas ahora
superan los tres pisos y por cada piso es posible que habiten mas de dos familias

b. Conexiones activas

- Conexiones activas de agua potable _
| Ao 2014 | 2015 | 2016 | 20173T)| 2014 | 2015 | 2016 | 20173T) |

|Noconexiones | 12,598 | 13091 | 12790 | 13,970 | 11,174 | 11,874__1__,12,415' 12,473 |
Fuente: MVCS - Direcciona Nacional de Saneamiento, 2017




¢. Volumen producido v facturado

o 1 Volumen producide i: Volumen facturado « —‘
(Ao 2014 | 2015 2016 |2017(3T)| 2014 | 2015 | 2016 | 20173T) |
Miesdemd | 5124 | 5042 | 4449 | 3373 | 2632 | 2918 | 2916 | 2187

|

b Efdencia(%)  [051366| 0.57874| 065543 0.64838
Fuente: MVCS - Direcciona Nacional de Saneamiento, 2017

d.  Continuidad

Horas de abastecimiento de agua por dia

Afo o4 2015 2018 2017
' Horas por dia i 20.10 | 18.78 | 21.38 | 2400

 Estas varian por estaciones o meses, siendo los meses criticos octubre a diciembre
Fuente: MVCS - Direcciona Nacional de Saneamiento, 2017

|

e. Muestras satisfactorias de clorg

i Muestras satisfactorias de cloro (1)
Afio 2014 2015 | 2016 20173T) |
% Muestra satisfactoria 97.0% 943% | 965% | 964%

(1) 1) El contenido de cloro residual libre deber ser mayor o igual a 0.5 mg/L en el 90% de muestras del mes. |

i) Del 10% restante, ninguna muestra debe tener menos de 0.3 mg/L (art 66 del RCAPCH)

iii) En los casos con menos de 0.5 mg/L se debe hacer analsis bacteriolégicos. Si se detectan bacterias
. coliformes se deben tomar medidas correctivas para garantizar calidad del agua.

Fuente; MVCS - Direcciona Nacional de Saneamiento, 2017 B

f. Estructura Tarifaria Actual

La Estructura Tarifaria de la EPS fue apliacada en § reajustes, uno por cumplimiento de metas en el afig 2010
y cuatro por acumulacion del IPM®, los dos primeros en el afio 2008, el tercero en el 2011 y el cuarto en el

2013, este Gitimo incremento fue aprobado mediante Resolucion de Gerancia General N° 044-2013-EMUSAP-
AB-SAC/GG. Esto se resume en el cuadro a continuacién:

Cuadro 8: Aplicacién de Reajustes Tarifarios por Cumplimiento de Metas y
Acumulacion del IPM (primer quinquenio)

[ e . RCD NEDB4- | g e e g A | | |

’ . SUNASS .| ler.(IPM | 2do.(PM | 3 r(MGano | 4to. (IPM | Sto. (IPM - Total
| s | 30052008 |28.122008 | 2010) - | Ado 2011) (Ao 2013) | Reajustes
‘AwaPoiable | 800% 320%  370%  1025% | 345% | 326% | F21%
Alcantarilado | 8,00% 3.20% 377% | 1194% | 345% | 325% | 38.30%

SReglamento General de Tarifas, Titulo 5, Articulo 57.



Cuadro 9: Estructura Tarifaria para el Servicio de Agua Potable y Alcantarillado

| Tarifa (S/Jmi3). - [ Asignacionde |
Clase Categotia Rango . ! Cargo Fijo Consumo: i
= Agua Alcantarillado (mes)
Saocial 0 amas 0.395 0137 1.050 | 20
Residencial 0a8 0.395 0.137 1.050
& C!
FISTEE Doméstico 8a20 0468 0162 1050 20
20 a mas 1.008 0.353 1050
Comerdial 0a20 0.797 | 0.279 1050 | 20
20 a mas 1930 | 0672 1080 |
No Residencial Industrial 0a25 1.343 | 0468 | 1.050 | 25
25 a més 2.014 | 0.702 1.050 |
Estatal | 0 amas 2.014 0.702 | 1080 | 40

Fuente: Resolucion de Gerencia N° 044-2013-EMUSAP-AB-SAC/GG

6. Demanda de los servicios de saneamiento

a. Estimacion de la Poblacién

En base a las proyecciones formuladas por el INEI en el documento denominado “PERU): Estimaciones y
Proyecciones de Poblacion por Sexo, segiin Departamento, Provincia y Distrito, 2000 - 20157, se ha estimado
ta poblacion futura en el &mbito de administracion de EMUSAP ABANCAY S.A.C. para el periodo 2014 ~
2019, la misma que se presenta en el siguiente cuadro.

Cuadro 10: Estimacion de la Poblacion

Lacalidad

Afio 2014

Afio 2015

Afio 2016

Afio 2017

Afio 2018

Afio 2015

Abancay

56,550

58,012

| 59,512

61,051

62,629

64,248

Fuente: EMUSAP ABANCAY SA.C.

b. Estimacion de la Demanda por el Servicio de Agua Potable

La proyeccion del nimero de conexiones, fue estimada en base a los siguientes parametros:
i} namero de habitantes por vivienda.
i} conexiones con una unidad de uso sobre el fotal de conexiones.
iii) conexiones con més de una unidad de uso sobre la poblacion servida determinada previamente

para ¢ada localidad.

Cuadro 11: Proyeccion de Conexiones Totales de Agua Potable

| Localidad Tipo Afics 2014 ARG2MS | ARo2016 | ARo2oi7 Ao 218 |  Afio2019

' Activas 11678 11,916 12160 | 12410 12,666 12,930

| Abancay Inactivas 626 641 856 | 689 s
| Totales 12,304 12557 [ 128 | 13082 13,355 13,635

Fuente: EMUSAP ABANCAY S.A.C.

Proyeccion del Volumen Demandado de Agua Potable
Los resultados obtenidos def volumen de agua requerido por tipo de usuario y demanda total, que incluye

las pérdidas técnicas estimadas, se presentan a continuacion:



Cuadro 12: Proyeccion del Volumen Demandado de Agua Potable (m*/afio)

Afic 2014 Afo2015 | Afc2016 | < ARo2017 |  Afo2018 Afio 2019
CONSUMO
DEMANDADO 2722780 2,644,338 2,675,596 2,589,787 2,622,752 2,657,319
Facturados Medidos 2,371,525 2,368,839 2448415 2,417,319 2,493,796 2570474
Facturados No Medidos 351,256 275499 227,181 172,468 128,956 86,345
PERDIDAS NO
TECNICAS 352,298 328,490 334,181 323,926 331,59 339,269
PERDIDAS
TECNICAS 1,756,000 1,639,596 1,611,495 1,517,644 1,491,900 1,514,014
DEMANDA TOTAL 4775767 | 4583708 4,595,835 4,417,005 4433240 | 4498950

Fuente: EMUSAP ABANCAY S.A.C.

b. Estimacitn de la Demanda por el Servicio de Alcantarillado

A partir de la determinacion de la poblacion servida, se realiza la estimacion del namero de conexiones por cada
categoria de usuario, lo cual, dado el volumen requerido de agua, determinara ef volumen de agua vertida a la
red de alcantarifado —equivalente al 80% de la demanda de agua potable— y con ello, la demanda por el
servicio de alcantarillado que enfrentara la empresa en los proximos afios.

Cuadro 13: Proyeccion de Conexiones Totales de Alcantarillado

| Localidad | Tipo ] Ao 2014 |  Afo 2015 l Ao 2016 | Afc 2017 | Afo 2018 | Aﬁo.NEl
\ Activas | 11,045 11,267 11495 1729 | 11989 12216
| Abancay | Inactvas | 436 448 457 467 478 | 489
| | Totales | 11481 11,713 11,952 12197 | 12448 12,705

Fuente; EMUSAP ABANCAY S.AC.

Proyeccion del Volumen Demandado de Alcantarillado

El volumen de aguas servidas, producto de los usuarios del servicio de agua potable, se determina como el
producto de la demanda de agua potable y el factor de contribucién al alcantarillado (80%), aplicando a este
producto 1a refacion entre fa cobertura de agua potable y de alcantarillado a efectos de reflejar la demanda de
este servicio.

El volumen de “otras aguas” es producto de otras contribuciones, compuestas por:

i) Aguas por filtracion, proveniente del subsuelo que ingresa a las redes de alcantarillado a través de
paredes de tuberias defectuosas, uniones de tuberias, conexiones domiciliarias y estructuras de
camaras de inspeccion; y

i) Aguas de lluvias, que ingresan al sistema de alcantarillado a través de conexiones ejecutadas
inadecuadamente, conexiones clandestinas de patios de los predios que incorporan agua de lluvia a
traves de las cajas de registro.



Cuadro 13: Proyeccién del Volumen Demandado de Alcantarillado (m¥afio)

Afia 0 © Afic 1 Afio2 Afio 3 Afod - Afio5

AGUAS SERVIDAS 2,358,915 2,294,820 2,325394 2,254,182 2,285,688 2,318,533
Facturados Medidos 1,952,618 1,840,097 2,003,955 1,976,596 2,038,636 2,100,674
Facturadds No
Medidos 264,575 216,328 180 840 140,983 108,229 78,757
Inactivos 141,723 138,395 140,600 136,602 138,823 141,102
OTRAS AGUAS 0 0 0 0 0 0
Aguas por Filtracién 0 0 0 0 0 0
Aguas Liuvias 0 0 0 0 0 0

' DEMANDA 2358915 2,294,820 2325394 2254182 2285688 2,313,533

Fuente: EMUSAP ABANCAY S.AC.

7. Balanace Oferta - Demanda, por cada proceso productivo

A. Captacion de Agua

De acuerdo con el diagnéstico operacional, la captacion actual estd dada por 5 fuentes subterraneas y una
superficial, cuya capacidad conjunta es de 151 I/s. Dicha capacidad es actualmente insuficiente para cubrir la
demanda como lo muestra e/ siguiente grafico
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Fuente: EMUSAP ABANCAY S.AC.



¢. Almacenamiento

Actuaimente EMUSAP ABANCAY SA.C. cuenta con 8 reservorios operativos, los cuales hacen una oferta
total de 4,170 m. Dicha capacidad es actuaimente suficiente para cubrir la demanda.

Grafico 2: Balance Oferta Demanda en Almacenamiento
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Fuente: EMUSAP ABANCAY SAC.

8.-PROGRAMA DE INVERSIONES Y SU FINANCIAMIENTO

Sobre la base del anélisis del Balance Oferta-Demanda de los servicios de agua potable y alcantarillado, se han
determinado los requerimientos de inversion para ampliar la capacidad de oferta de cada uno de los componentes
de los sistemas de agua potable y alcantarillado

Estas inversiones, contempladas dentro del quinquenio regulatorio 2014-2019, se realizaran tanto con
financiamiento de Recursos Propios de la EPS cuanto con donaciones otorgadas por el Gobiemo Regional de
Apurimac y la Municipalidad Provincial de Abancay.

a. Inversiones Base (Recursos Propios)

El programa de inversiones con recursos propios, proyectado para el segundo quinquenio regulatorio (2014-
2019), asciende a S/. 4'596,394.00 de los cuales S/. 2633,412.00 corresponden al sistema de agua potable y
S/. 1'962,982.00 al sistema de alcantarillado. Estas inversiones se muestran en el siguiente cuadro:



Cuadro 14: Inversiones Base' (Nuevos Soles)

Rt : [+ Afio 2015] Afio 2016|  Afio 2017 Ao 2018]° Afto 2018  Total

AGUA POTABLE
Inversiones Ampliacion | 771756 | 133312 | 183,254 | 183304 | 233303 | 904928 |
Inversiones Rehab. y Mejora 177218 | 273239 | 273,39 | 237393 | 237393 | 1,498,540
Inversiones Institucionales 79730 | 107625 | 107757 | 112267 | 122565 | 529,943
Total 428762 | 514176 | 564,250 | 532964 | 503261 [2633412
ALCANTARILLADO

| Inversiones Ampliacion | 184589 | 88092 | 201426 | 201426 [ 201426 | 876,359
Inversiones Rehab. y Mejora 230243 | 165750 | 165750 | 165750 | 165750 | 893243
Inversicnes Instilucionales 49,730 35473 35,605 35,837 36,135 192,780
Total p z 464562 | 89315 | 402781 | 403013 | 403311. | 1,962.982
Total Agua y Alcantariffado 893,324 . ;803492 - | 967,031 | 935976 |57t | 4596394

1/ No incluye inversiones de ampliacion de conexiones domiciliarias

Cuadro 14: Principales Proyectos agua

Cédigo SNIP | Agua Potable. ! Meta Total S1. |
| SN Reposicién y Rehabilitacién de linea conduccion Marca Marca | 350 mi 71,692
SIN | Repqsquon y Rehabilitacion 'de Redes Primarias de Agua Potable en la ciudad de Abancay, 650 mi 119,521
_ | Provincia de Abancay, Apurimac.
230737 | Amp!iacjc‘m de redes secundgrbs fje agua potable, Etapa | - Quinquenio |l, ciudad de Abancay, 1683 ml 126,007
Provincia de Abancay - Apurimac: |
Ampliacion de redes de distribucion secundaria en AAVV. Sta. Maria, AA V. Costa verde, |
! S | AAVV. Victoria, AAWV. Manuel Campos y offos. ) 3 7,000 mi 548,057
233122 | Mejoramiento y Renovacn.on‘de Redes Secundaria?s de agua potable, Etapa | - Quinquenio I, 1683 ml 109 527
ciudad de Abancay, Provincia de Abancay — Apurimac. |
SN Rehabilitacian y Renovacion de redes secundarias en diferentes calles y jirones | 3,000 mi 376,943
| L . ; E > 5 N -
I 234245 dRehabmtac:on ¥ mejoramiento de conexiones de agua potable, Etapa | - Quinquenio Il, ciudad | 55 conex. 16,000
e Abancay, Provincia De Abancay — Apurimac. ]
SIN Rehabxlna_cxén_y mejoramiento de conexiones dqmlmllanas de agua potable, afio 2-5, | 160 Conex. 111,205
- | Quinguenio - (incluye rotura y reposicidn de pavimento). |
232630 Amp!lac_ién y rehabilitacion de_ micro medidores, Etapa | - Quinquenio I, ciudad de Abancay, 455 madid. 45,659
Provincia de Abancay ~ Apurimac.
SN | Ampliacion de Micro medidores 1,800 medid. 185,116
239630 | Amp!iagi:’)n y rehabilitacion de micro medidores, Etapa | - Quinquenio I, ciudad de Abancay, | 510 52,748
| Provincia de Abancay — Apurimac. N _ |
SN | Rehgbllltamon de micros medidores en la ciudad de Abancay, Provincia de Abancay, 3500 341,904 |
Apurimac.
nstitucional 1 Actualizacién d‘e catastro tecnico de agua potable en la ciudad de Abancay, Provincia de 100% 93,208
Abancay, Apurimac. |
Institucional 2 Actualizacion d'e catastro comercial agua potable en ka ciudad de Abancay, Provincia de 100% 82,482 ‘
Abancay, Apurimac. |
Institucional 3 Mejoramiento y renovacion de grifos contra incendio en la ciudad de Abancay, Provincia de | 5 17,000
Abancay, Apurimac. |
Institucional 4 | Programa de control de pérdidas en la ciudad de Abancay, Provincia de Abancay, Apurimac. Gleb. 137,163
Institucional § | Atencion de emergencias en el sistema da conduccion de agua potable. Glob. 200,000 ‘

200

Fuente PMO 2014 - 2015



b.

Cuadro 15: Principales Proyectos alcantarillado

Cédigo SNIP|- Alcantariilado ) ) Metafisica Total SI.
234308 Rehabilitacion ynje]oramuento de cone)srones de desagiie, Etapa | - Quinquenio |, ciudad de 31 Conex. 15,000
Abancay, Provincia de Abancay — Apurimac.
N Rehabilitacién .de .conexmnes dom»clha’nas de alcantarillado en la ciudad de 100 74791
Abancay, Provincia de Abancay, Apurimac.
232794 Amp?lac.u)n de colectores secsmdanos de desage, Etapa | - Quinguenio |l, ciudad de Abancay, 1363 mi 184589
Provincia de Abancay - Apurimac.
SN Ampl_lacxon de redes secundarias de desagle, en la ciudad de Abancay, Provincia de Abancay, 5233 ml 692360
Apurimac.
Mejoramiento y renovacion de colectores secundarios de desagile, Etapa | - Quinquenio |l,
232780 ciudad de Abancay, Provincia de Abancay — Apurimac. 1.639 mi 215,243
SN | Rehabilitacion y Renomcim de Redes' Colectoras Secundarias en la ciudad de 3,860 mi 588.209
Abancay, Provincia de Abancay, Apurimac.
Institucional 1 Actualizacion c{e catastro técnico de alcantarillado en la ciudad de Abancay, Provingia de 100% 93,298
Abancay, Apurimac.
Insitucional 2 Actualizacion .ecatastro Comercial alcantarillado en la ciudad de Abancay, Provincia de 100% 82482
Abancay, Apurimac.
Institucional 3 Rehabilitacion Fec.hos de buzones de |r13peccmn de Alcantarillado en la ciudad de Glb. 17,000
Abancay, Provincia de Abancay, Apurimac.
T.btal'lnvgrsién Alcantariliado 1,962,982

Fuente: PMO 2014 - 2019
Inversiones Condicionadas (Donacion)

El Gobierno Regional de Apurimac, en coordinacion con la Municipalidad Provincial de Abancay vy la
EPS, viene ejecutando el proyecto integral con codigo SNIP N° 90700 “Mejoramiento y
Ampliacion de los Sistemas de Agua Potable y Alcantarillado de la Ciudad de Abancay”, por
un monto de inversion total de S/. 60, 280,305. El proyecto contempla diversas obras de ampliacion,
mejoramiento y renovacion en los sistemas de agua potable y alcantarillado, algunos detalles al respecto:

1. Construccion de una Planta de Tratamiento de Agua Potable, que garantizara la calidad (condiciones
fisico-quimico y bacteriolégicas) y cantidad (37 Ips. a 82 Ips.) de la fuente superficial -~ Laguna
Rontoccocha.

2. Construccion, rehabilitacion y renovacién de reservorios que reemplazan los actuales reservorios que
cumplieron su vida Gtil.

3. Renovacion de 20.9 km de redes de distribucion de agua potable, reemplazando las tuberias que ya
cumplieron su vida atil {mayor a 26 afios).

4. Construccién de una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales para tratar 121 Ips.

5. Renovacion de 24.6 km de redes de colectoras de desagiie, reemplazando las colectoras que ya
cumplieron su vida Uit (mayor a 35 afios).

6. Renovacion del parque de medidores (2,309 micromedidores).
7. Renovacion de conexiones de agua y alcantarillado.

8. Institucionales (consistentes en estudios y supervision).

El PlroEeF%o aun se encuentra en ejecucion, una vez concluida esta debe ser transferida y recepcionada
porla




¢. Esquema de Financiamiento
La inversion en el Escenario Base asciende a S/. 4, 596,394, el cual sera financiado integramente con
recursos internamente generados.

Cuadro 15: Fuente de Financiamiento de las inversiones
(Nuevos Soles)

¥ 3 Rec,ugsos 3 Donaciones: " Total
Afio Internamente - . {GRAYMPA). ITaraionee
Generados 1/ 2t

1 893,324 2,190,134 3,083,458

2 803,492 50,267,436 51,070,928

3 967,031 5,632,599 6,598,630

4 935,976 1,085,068 2,031,044

5 996,571 1,095,068 2,091,639
| Tom | . amedse | . o008 | e4gseen
CAporie® o . e 4w

1/ No incluye inversiones quinquenales de nuevas conexiones de agua y alcantarillado que serian financiados por los propios usuarios.
2/ el Gobiemo Regicnal de Apurimac financia con el 99% y ef la Municipalidad Provincial de Abancay con el 1%, para parte de los Estudios Definitivos (S/.
530,503).

Reserva para la Gestion de Riesgos de Desastres

Los sistemas de abastecimiento de agua potable y de recoleccion, evacuacion y disposicion de aguas residuales,
son vulnerables a los fendmenas naturales. Por esta razon, para asegurar la continuidad y calidad de los servicios
esenciales durante situaciones de emergencias y desastres, es necesario tomar acciones frente a los diferentes
fenémenos o acontecimientos que puedan ocurrir tales como inundaciones, temporada de liuvias, sismos,
sequias, deslizamientos, entre otros, los cuales constituyen una amenaza latente para la continuidad y calidad de
los servicios.

Se propone que EMUSAP ABANCAY S.A.C. reserve en cada uno de los afios del quinquenio 2014-2019, 3.4%
de sus ingresos de facturacion por los servicios de agua potable y alcantariliado, para la gestion de riesgos de
desastres. Los cuales se encuentran incluidos en las acciones de mejoras de la gestion operacional.

§ No incluye el Proyecto de Compensacién por Servicios Ecosistémicos a implementarse en la microcuenca Marifio.



Metas de Gestidn 2014 - 2015 (PMO)

| “* Metas de Gestion

Unidad de

vidadde | snomia| Afoans| Ano2015| Afo20t7 | Ado2018 | Afa20ts

Incremento de Conexiones Agua Potable 1/ # 253 i 259 266 273 280
Incremento Conexiones Alcantariliado 1/ # - 232 238 245 251 257
Incremento Anual de Nuevos Medidores 2/ # - | 458 450 450 460 450
Rehabilitacion y Renovacion Anual de Medidores # | 510 875 875 876 875
Agua No Facturada 3/ % ANF ANF ANF | ANF-1 ANF-2 ANF3
Continuidad Horas/dia 19 19 20 21 21 21

i Presion Minima Promedio 4/ m.ca. | 10 ' 10 10 10 10 10

| Presion Maxima Promedio 4/ m.ca. | 50 | 50 50 50 50 50
Relacion de Trabajo 5/ % [ 69 . 75 76 68 68 68

| égt@’lffmai;i;;?g /C°’“8f°'a' de Agua % 99 100 100 | 100 100 100
’;gzz'l‘fycma‘:‘em‘fiﬁ;?gfec"‘°° de Agua % o7 o7 08 99 | 100 100

1/ Incremento de conexiones de agua potable y alcantarillado, provenientes de la ventas individuales por incomoracién de conexiones
factibles. No incluye reactivaciones ni lagalizaciones de conexiones clandestinas.

2/ Se refiere a la instalacion de medidores instalados por primera vez.

3/Enlos afos 1y 2, la EPS debera implementar con macromedidores las salidas de todos los reservorics, luego la GSF determinara
ol valor (ANF).

4/ La unidad de medida m.c.a., se refiere a metro de columna de agua. Los sectores il A y V, deben cumplir la presion minima de 10
m.c.a. Asimismo, la presion maxima no debe superar los 50 mca. Para ello la EPS debe instalar las valwulas reguladoras de presion en
los Sectores |, IIB, Ill, IV y V (en el afio 1).

5/ Considera los Costos tolakes de operacion deducidos la depreciacién, amartizacion intangibles, costos por servicios colaterales, v
provision por cobranza dudosa y los ingresos operativos totales referidos al imporie facturado por servicios de agua potable y alcantarilado
incluido cargo fijo y otros ingresos operativos. (Sistema de Indicadores de SUNASS)

6/ La EPS debera digitalizar los catastros comerciales y técnico hasta lograr el 100% a partir del afio 4.

Las metas de gestion consideran aspectos tales como:

incremento de 1,331 nuevas conexiones de agua potable en el quinquenio.
Incremento de 1,223 nuevas conexiones de alcantarillado en el quinquenio.
Incrementa de 2,255 nueves medidores en el quinguenio.

Rehabilitacién y renovacion de 4,010 medidores en el quinquenio.

Asi como también aspectos relacionados con la continuidad, presion, conexiones activas de agua

potable y relacién de trabajo. Todo ello determina una senda hacia la eficiencia con el objetivo de
mejorar la calidad del servicio y garantizar la sostenibilidad econdmica y financiera de la empresa en

el mediano plazo.

Metas de Gestion Condicionada

)

T

-F;Iaﬁta de Tratémlenfb dé
Aguas Residuales (PTAR).

Planté 'dé Trélénﬁ-i;antd de
| Agua Potable (PTAP)

iPu&cta en Operacién'de los Sistemés dé
| Tratamiento (Codigo SNIP N° 90700) 1/

1/Este proyecto cuenta con financiamiento mixto, siendo la p_arﬁ;ip_aéién de terceros (aonéciones) w_peti—m"al

5% del monto financiado total de la inversidn prevista.




Relacion de JASS Ambito de la EPS EMUSAP ABANCAY S.AC.

' : Pagopar |
3 O = N°de. _Pagoa Gl Iy | Desagilegla
Ne Nombre de JASS Poblacion | Conexiones | laJass |  Fuente de Captacion Descargade | ppcrvyicap
Atendida  Desagiie Abancay SAC. |
. JASS EN EL AMBITD' DE LA EPS EMUSAP ABANCAY SAC.
-1 | Miraflores Oeste | 17040 | 4000 [ 300 [ Pisonaypata | ColectorEPS | 480
|2 PucaPuca 6380 | 1500 | 3.00 | Pisonaypata Lefrinas
' » : | [ Colector EPS,
3| JAP Limapata 7550 §5.00 300 | Tarapampa Lo \ |
| 4 Barrio San Luis Alia 20022 | 47.00 | 200 | Quintepuauio Colector EPS i
| &5 Bario Marifio 20448 4800 | 300 | Soccospampa | Tanque séptico '
| 8. Comité Micaela Bastidas | 61344 | 144.00 500 | Ullpuhuayeco Afto v Bajo ] Colector EPS
| Arahuay, [
‘ ¥ JAAP Aymas . 988.32 | 23200 3.00 Saccospuguiv, | Colector EPS 410
Comunidad Marcahuasi | Checcemayo, ! o
g (Bario Nuevo Horizonte) | 230.04 54.00 200 | Toocaruayniy | Colector EPS 4.80
9 Eam" 8 K5 8 20448 | 48.00 200 | Arahuay | Colector EPS
" uanacaure
10 | Barmo Santa Rosa B | 7w 300 | Ceaplias | fangue spico
SUBTOTAL 3,284 46 771.00 | | |
SERVICIO MUNICIPAL Y JASS EN EL AMBITO DEL DISTRITC DE TAMBURCO ]
[ - L [ ! Ccallaspampa |
19 | Municipalidad Distrtal de 556100 | 110540 500 | Marcamarca Colector £ | .
Tamburco * | Bai ‘ | |
| : a !
’_1 2 Barrio La Nueva Granja | 596.40 14000 | 250 | Ulibuhuayceo Alto v Baio | Colector EPS |
’ SUBTOTAL | 615740 | 124540 | | | l

* Es un servicio Municipal
FUENTE: Informacién Proporcicnada por las JASS y Municipios
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Componentes del Proyecto Integral, con Financiamiento de Recursos Donados

_Cosmponentes | um CANT | Totaf

Inversiones en agua potable -

| Mejoramiento de captacion Chinchichaca - 433,764
Mejoramiento Captacion Amaruyog Ips - 67,085
L. Conduccion 01 del CRP-29 a PTAP Puruchaca mi. | 1392 ml 194,484
L. Conduccién 02 Rontococha ml. l 6,367 ml 7,146 458
L. Conduccién 03 de CD-01 a RAE-06 Colcaque | mi. 649 ml 106,854
L. Conduccion 04 a rap Ledn Pampa mi. 5871 ml 1,069,608
L. Conduccion 05 RAP Prado 1°a CD-04 a RAE Diaz Barcena ml. 1,537 mi 298,609
L.. Conduccion 06 Patibamba mi. 1,253 mi 476,557
L. Conduccién 07 Condebamba de CD-03 a RAP Condebamba ml. 117 ml 11,039
L. Aduccion RAE-06 Colcague a Red de Distribucion mi. 1,286 m! 397,182
L. Aduccion de RAP Condebamba a Red de Distribucién mi. 352 mi 103,557
L. Aduccitn de RAE-07 Patibamba a Red de Distribucion ] ml. 487 ml 143,7BF

| L. Aduccion de LAD-04 de RAP Ledn Pampa a Red de Distrbucion ml. 1,983 ml 468,094
Planta de Tratamiento Agua Potable Puruchaca ips 82 Ips 3,303,376
Reservorio Proyectado RAP-02 Pradot (V=1000 m3) m3 1,000 mi 1,030,707

| Reservorio Proyectado RAP-03 Leén Pamoa (V=650 m3) m3 650 m3 806,853
Reservorio Proyectado RAP-01 el Arco (V=400 m3] m3 400 m3 | 538,720
Reservorio Proyectado RAP-04 Cendebamba (V=250 m3) m3 260 m3 574,205
Reservorio Colccaque RAE-06 (V=200 m3) m3 200 m3 133,206

| Reservorio Patibamba RAE-07 (V=600 m3) m3 600 m3 451,849

| Mejoramiento Reservorio Prado Il RAE01 (V=600 m3) m3 800 m3- 138,723

! Mejoramiento Ressrverio Diaz Barcena RAE-02 (V=1350 m3) m3 | 1,350 m3 180,087 |

| Mejoramiento de Reservorio RAE-03 Eduardo Arenas (V=25 m3) m3 | 25m3 52,407 |

| Mejoramiento de Reservorio RAE-04 Ville Gloria [\/= 200 m3) m3 200 m3 171408 |

| Mejoramiento de Reservario RAE-05 Sahuanay (Chinchichaca) (V=550 m3) m3 550 m3 120,185

i Redes Secundarias de Agua Potable — Ampliacicn ml. 9,546 ml 2,370,585
Redes Secundarias de Agua Petable — Renovacion mi. 20,900 mi 5,189,930
Consxiones dom. ~ Ampliacion und. 124 unid. 143,757
Conexiones dom. ~ Renovacion und. 2185 unid. 2,536,607
Micro medidores {Renovegion} und. 2,309 unid. | 527,921
Total inversiones condicionada en agua potable 29,186,601
Inversiones en alcantarillado
Colector Marifio (CH01) | ml. 2,744 1,187 185
Colector [fantla (CI02) | ml 1943 488,066
Redes Colectoras Secundarias - Ampliacion | ml. 6,685 3,169,165
Redes Colectoras Secundarias - Renovacion mi, 24 847 7,898,148
Ampliacién de Conexiones Domiciliarias und 43 50,161
Renovacion de Conexiones und 2,045 2,365,948

| Emisor Pachachaca mi. 4,669 1,752,693
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) los 121 6,881,890
Total inversiones condicionada en alcantariflado 23,793,257
Inversiones institucionales

' Mitigacion Ambiental Gb. 1 218,635
Saneamiento de Temenos Glb. 1 717275
Intervencion Social Gb. 1 828,259
Estudio Definitivo Glb. 1 1,467,115

| Supervision de Estudios Definitivos Gb. 1 306,336
Supervision de Obras Glb. 1 3,762,830__
Tofal inversiones institucionales | 7,300,450
Total inversiones condicionadas agua potable y alcantarillado | 60,280,307 |

Fuente: Gobiemo Regional de Apurimac — No incluys IGV

CGodigo SNIP 90700 -Mejoramiento y Ampiiacion de los Sistemas de Agua Potable y Alcantarillado de ta Ciudad de Abancay



Resumen de Inversiones con Recursos Donados

| INVERSIONES

TOTALSL. |

I_AG UAPQTABLE

1

20,788,38U

Inversiones Ampliacion
| Inversiones Rehab. Y Mejor.

8,398,214J

Inversiones Institucionales

}I 1,095,067

3650224 |

LTOIB[ Agua

| 1095068

32’,836‘.52ﬂ

| ALCANTARILLADO

=3

versiones Ampliacion

T

13,478,9994!

Inversiones Rehab. Y Mejor.

|

10314258 |

-

Inversiones Institucionales

T

l' 1,095,067

3650225 |

| Total Alcantarilado

[ 1095087

27 443 481, ]

| Total Aguayy Alcantarillado

I 2,190,135

| 60,280,305 J




ANEXOS:

Cuencas de aporte a las captaciones de la EMUSAP Abancay

En el siguiente mapa se representan dos de Ia mas importantes dreas de aporte a las captaciones de la
EMUSAP Abancay: la cuenca de aporte a la laguna Rontoccocha y una zona aproximada de recarga del
manantial Marca-marca, siendo el caudal de este manante el mas importante entre los manantiales captados.
Es dificil determinar con seguridad las zonas de recarga de los otros manantiales mas pequefios, pero se puede
resaltar el rol de la zona del Santuario Nacional de Ampay", en varios de ellos.

| Leyenda ]
| & Captaciones EPS |

[ Capital Digrito
[~ Ros

| i7" Zonas de recarga EPS I

! ym7, I Preas Protegidas
{L___.IMcrocuznca Marine |

Fuente: elaboracion propia a patir de informacian geografica del Proyecto ProDesarrollo Apurimac

Como se puede apreciar en la Figura 2, las cuencas abastecedoras para el agua potable de Ia ciudad de
Abancay (poligonos con lineas azules inclinadas), son una pequefia fraccion de la microcuenca Marifio
(poligona de color crema).

La microcuenca Marifio posee un 4rea aproximada de 224 km? hasta la confluencia con el rio Pachachaca, con
un rango de altitudes que varia desde los 1.718 hasta los 5.350 msnm. Presenta una topografia variable con
pendientes muy fuertes principaimente en Ia parte media de la microcuenca; la parte baja es un valle interandino
¥ la parte alta posee una topografia ondulada.




Seglin la informacion geografica del Proyecto UE-
ProDesarrollo Apurimac, actualizada en agosio del
2010, la cobertura de la tierra en la microcuenca se
distibuye de Ia Siguiente manera: el 28.2%
cormesponde a pastizales, 17% tienen coberturas de
cultivo bajo riego, el 11% son bosques mixtos, el
8.3% son afloramiento rocoses, el 5.6% constituye
matorrales mixtos y 4.6% matorrales arbolados. En
3.7% de Ia microcuenca encontramos plantaciones
de eucalipto, el 2.7% posee bosque nativo, entre
ofras coberiuras con menor porcentaje.

El uso de la tierra se distribuye de (a siguiente manera: 41% no tiene un uso entropico (debido a la presencia
del santuario), 28.2% son pastizales, 17% son cultivos bajo riego, mientras que el 2.2% son cultivos en secano
y 1.8% cuitivos en secano con vegetacion mixta. E! 3.7% est3 destinado a plantaciones de eucalipto, el 1.8%
son bofedales, y otros usos de Ia tierra con menor parcentaje. Es importante mencionar que estos valores
también han sido actualizados en agosto dei 2010 como parte del Proyecto UE- ProDesarmilo Apurimac.

Andlisis de Oferta Hidrica

Como ya se ha mencionado, existen dos tipos de fuentes de agua en la microcuenca Marifio: manantes y
superficial. Se han identificado alrededor de 85 manantes (monitoreo del Proyecto UE ProDesarrollo Apurimac)
en fa microcuenca, lo que denota el importante aporte de esta fuente para abastecer las necesidades hidricas.

Segun los aforos del Proyecto Marifio, la variacién de caudal en los manantes durante Ia epoca de estiaje y
fluviosa es, en Ia mayor parte de los casos, minima; lo que denota una excelente reguiacion hidrica de estas
fuentes. Esta caracteristica es muy llamativa al tratarse de una zona con fopografia escarpada.

La dinamica de recarga de los manantes en la microcuenca Marifio es desconocida. Cambios en la cobertura

atural sobre todo en la cuenca alta, ya sea por actividades productivas o por proyectos de infraestructura para
el desarmolio regional, generan un riesgo en el proceso de recarga de estos ecosistemas hidricos yalavez
incrementa su vulnerabilidad ante deslaves, pero se desconoce cul seria el grado de afectacion.

Un claro ejemplo de la importancia de los manantes en relacion a la oferta hidrica en Ia microcuenca es la
situacion de Ja EMUSAP Abancay. Sus fuentes de aqua provienen de 5 captaciones de tipo subterranea
(manantes) y una superficial, es decir, el porcentaje de aporte de los manantes para la empresa es del 75%:
equivalente a 122 de los 162 It/s que actualmente capta la empresa de agua, proviene de manantes




La siguiente figura muestra la ubicacion de manantes (tridngulos verdes) en la microcuenca Marifio.
= -—— =

2ptwlone ¢
‘ ®  Cyladaw:

® Ixycanaca (
A IBnmks

— fo:

1%aociernca ity

,'_—-E_'C: qeas Prolegdx f
|

Fuente: Elaboracion prapia con informacion geo

gréfica def P;ye:tcEETProDesanoﬂo Marifio

hidrologicos de la microcuenca Marifio que buscan identificar la oferta hidrica (e.9. Estudio Hidroldgico del
Proyecto UE-Prodesarrollo Apurimac); sin embargo, estos estudios proporcionan un conocimiento de tipo
general acerca de la oferta: ya que se basan en la escasa informacién hidro-metecrologica disponible, la cual
No es representativa para la microcuenca y menos aun para la cuenca alta, zona abastecedora del recurso.

Otro punto a considerar en el andlisis de la oferta hidrica, es que actualmente, la calidad de [a oferta hidrica
esta siendo afectada, en Ia cuenca alta por el pastoreo, Y en la cuenca baja por Ia descarga directa de
las aguas grises de Ia ciudad de Abancay

Conclusiones sobre I3 oferta hidrica

no han sido estudiados, lo que dificulta identificar intervenciones en la cuenca que puedan perjudicarios, o a
Su vez protegertos y mejorar la recarga de los manantes.

Los estudios hidrolégicos desarmollados por el Proyecto UE ProDesarrolio Apurimac, de la EMUSAP Abancay
se han hecho con informacion de precipitacion interpolada y con una refacion general entre precipitacion y
altitud para la region, resultando asi en una informacion de tipo muy general,



conocimiento hidrologico. Los estudios hidrologicos existentes han recomendado iniciar monitoreo especifico,
sin embargo, esto no se ha dado,

El monitoreo de Ia precipitacién es de gran relevancia para estimar el aporte de las fuentes hidricas actuales,
¥ mas importante ain, para un adecuado disefio de proyectos de infraestructura hidrica.

Analisis de la Demanda Hidrica
Actualmente en [a microcuenca Marifio existen dos usuarios principales del agua:
Para consumo doméstico: Administrado por EMUSAP Abancay, la cual brinda gf servicio de agua potable

y alcantarillado que beneficia a aproximadaments a 51.295 habitantes de Ia ciudad de Abancay (Fuente:
INEJ, Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, 2007),

La demanda actual de la EMUSAP es de 162 It/s. (USO POBALCIONAL)

Para riego:  Organizado en 3 comisiones de regantes que beneficia a 77 subsistemas de riego para 10
comunidades campesinas Yy 27 anexos. Las comisiones son: Abancay (72 canales), Marifio (1 canal) y
Pachachaca (4 canales). Actualmente 817 has son irmgadas por gravedad en la microcuenca.

La EMUSAP Abancay posee SEIS punios de captacion de agua en Ia microcuenca Marifio™ que son

los siguientes:

v’ Marca-marca: capitacion de manantiales de ladera, ubicado a una altura de 3.032 msnm, a 8.5 km de Ia
ciudad de Abancay. El caudal usado por la EMUSAP de esta fuente es de aproximadamente 72 It/s.

aproximadamente 15 It/s.
v" Marcahuasi: Capitacion de manantial de ladera, ubicado a una altura de 2.490 msnm, a 2.7 km del

Tendencias

Uso domestico

Como se menciono anteriormente, el crecimiento de |a ciudad de Abancay es muy dinamico, una de las razones
para este acontecimiento es que la explotacion de minas (cobre y oro, entre otros) en la zona, atrae a una
mayor migracion hacia la ciudad. En este sentido, la EMUSAP Abancay ha estimado un crecimiento de Ia
demanda de agua para uso urbano, con una proyeccion a 30 anos, de 220 /s (actualmente es de 162 Itfs).

*® Determinacion de I3 formula tarifaria, estructura tarifaria Y metas de gestion aplicable a ja empresa Municipal de
Servicios de Abastecimiento de Agua Potable y Aicantariliado — EMUSAP ABANCAY. Diciembre, 2007,
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Gerencia de Supervision ¥ Fiscalizacids
SUNASS 22
Reporte de Indicadores al Tercer trimestre 2017

USAP ABANCAY S..

Conexiones totales de agua potable Conexiones totales de alcantarillade
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